
REGULACIÓN DEL USO DE CELULARES Y OTROS DISPOSITIVOS MÓVILES 
 
En los últimos años, se ha puesto en evidencia cómo el uso de los teléfonos celulares en la 
sala de clases afectan negativamente la concentración, el rendimiento académico y la 
convivencia escolar, interfiriendo directamente en los procesos de enseñanza y aprendizaje 
(UNESCO 2023).  
 
En este contexto, y considerando la reciente aprobación del proyecto de ley que regula el 
uso de dispositivos móviles en establecimientos educacionales durante la jornada escolar, 
se hace necesario establecer un protocolo claro que norme su aplicación. El presente 
documento tiene como finalidad definir criterios, responsabilidades y procedimientos que 
permitan implementar esta regulación de manera formativa, coherente y acorde al marco 
legal vigente, resguardando el adecuado desarrollo de las actividades educativas.  
 
Para efectos de este reglamento, se entenderá como dispositivo electrónico cualquier 
celular, tablet, reloj inteligente, computador, audífonos, consola de juegos, tableta gráfica y 
cualquier otro aparato tecnológico que pueda entorpecer el correcto desarrollo de la clase.  
 
En consideración a lo anteriormente señalado, el uso de celular y aparatos tecnológicos 
queda regulado de la siguiente manera: 
 
ARTÍCULO 1°, REGULACIÓN DE LA UTILIZACIÓN DE CELULARES Y APARATOS 
TECNOLÓGICOS AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO. 
 
1. Se prohíbe el uso de celulares y aparatos tecnológicos desde 1° a 6º Básico. Es decir, los 
estudiantes de estos cursos no podrán traerlos al colegio ni utilizarlos en ningún espacio del 
establecimiento educacional. Cualquier comunicación de emergencia con el hogar, familia o 
apoderados, se realizará mediante los canales destinados para tal efecto, o a través del 
teléfono de secretaría del establecimiento. 
 
2. Se prohíbe el uso de celulares y aparatos tecnológicos desde 7º Básico a IVº Medio 
durante las horas de clases, a excepción de los casos mencionados más adelante, en el 
Artículo 3°. 
 
Los estudiantes deberán guardar sus dispositivos al interior de una caja ubicada en cada 
sala de clases, al comienzo de la hora de cada asignatura. El teléfono deberá estar en 
Modo Avión. 
 
3. Los estudiantes de 7° básico a IV° Medio podrán utilizarlo una vez terminada la clase y 
durante el recreo de 10:15 a 10:30, el recreo de 12:00 a 12:15 o el horario de almuerzo de 
13:45 a 14:15.  
 
Una vez terminadas cualquiera de aquellas tres instancias, los estudiantes deberán entregar 
nuevamente sus celulares para ser guardados en las respectivas cajas. 
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4. El docente que se encuentre en ese momento en clases de  7° a IV° Medio, estipulará en 
qué momento los estudiantes podrán retirar sus aparatos celulares u otros de las cajas; el 
retiro deberá hacerse en forma organizada y ordenada, bajo la supervisión del docente.  
 
5. Cada profesor deberá encargarse de los dispositivos electrónicos al comenzar la clase, 
guardarlos en la caja y devolverlos al comenzar  los recreos o la hora de almuerzo. 
 
6. No se permitirá cargar celulares en los enchufes de las salas u otras áreas del 
establecimiento.  
 
7. Cualquier comunicación de emergencia con el hogar, familia o apoderados, se realizará a 
través del teléfono de secretaría del establecimiento o a través de los profesores jefes.  
 
ARTÍCULO 2°. PROCEDIMIENTO EN CASO DE DETECCIÓN DE ALUMNOS HACIENDO 
MAL USO DE CELULARES Y/O APARATOS TECNOLÓGICOS AL INTERIOR DEL 
ESTABLECIMIENTO.  
 
1. Aquel estudiante que se niegue a entregar su celular al inicio de una clase será 
amonestado verbalmente.  
 
2. Si luego a ello, el estudiante sigue sin entregar su celular, se dará aviso a dirección, quien 
notificará al apoderado para que se presente en el establecimiento a retirar el dispositivo.  
 
3. Si posterior a ello, el estudiante manifiesta una actitud grosera, desafiante y /o conflictiva 
o cualquier conducta que atente contra el correcto desarrollo de la clase y la mantención del 
buen clima de aula, será retirado de la sala, para ser derivado a Orientación o Convivencia 
Escolar.  
 
4. Si el estudiante es sorprendido con un dispositivo electrónico en la sala de clases, 
posterior a la entrega de estos, ya sea porque contaba con más de uno o porque no lo 
entregó en un comienzo, se procederá a la requisición de este para ser retirado por su 
apoderado. 
 
5. Los docentes que soliciten los celulares u otros aparatos tecnológicos para ser 
entregados a Dirección, deberán consignar en la hoja de vida del alumno la observación 
correspondiente. 
 
6. Los celulares y aparatos tecnológicos que estén en poder de dirección, debido a que el 
alumno fue sorprendido usándolo o se rehusó a entregarlo, solo podrán ser retirados por el 
apoderado de lunes a jueves, desde las 08:00 hrs. hasta las 15:45 hrs. y viernes de 08:00 a 
13:45 hrs. en secretaría. 
 
 
ARTÍCULO 3°. CASOS EXCEPCIONALES 
 
1. Excepcionalmente se podrán utilizar teléfonos celulares u otros aparatos tecnológicos en 
los cursos de 7° a IV° Medio, sólo si el docente responsable de la clase lo solicita para su 

2 



uso académico, previa planificación de la actividad; para ello deberá avisar al Coordinador 
académico. El profesor será el responsable del control y uso del celular en su clase. 
 
2. De conformidad con lo establecido en el Decreto Supremo N.° 170/2009 del Ministerio de 
Educación, y en coherencia con los principios de la educación inclusiva, el uso de telefonía 
móvil u otros dispositivos electrónicos podrá autorizarse excepcionalmente en aquellos 
estudiantes que presenten Necesidades Educativas Especiales (NEE), cuando dichos 
dispositivos constituyan una ayuda técnica necesaria e indispensable para el acceso, 
participación y progreso en los aprendizajes. 

Se considerará como ayuda técnica al servicio de los aprendizajes, únicamente en casos 
reales, diagnosticados y acreditados, tales como: 

a) estudiantes con discapacidad visual, que requieran lectores de pantalla, ampliadores 
de texto, sistemas de conversión de texto a voz u otras herramientas de accesibilidad 
digital; 

b) estudiantes con discapacidad auditiva, que utilicen aplicaciones de transcripción 
escrita, apoyos visuales o recursos tecnológicos complementarios para el acceso a la 
información oral; 

c) estudiantes con trastornos específicos del lenguaje, que necesiten aplicaciones de 
apoyo comunicativo, organizadores visuales o sistemas aumentativos y alternativos de 
comunicación; 

d) estudiantes con dificultades motoras, para quienes el uso de dispositivos electrónicos 
facilite la escritura, el acceso a materiales pedagógicos o la interacción con actividades de 
aprendizaje. 

En todos los casos, el uso del dispositivo deberá estar estrictamente limitado a la función 
pedagógica para la cual fue autorizado, quedando expresamente prohibido su uso para 
fines recreativos, comunicacionales, redes sociales, juegos u otras actividades ajenas al 
proceso de enseñanza-aprendizaje.  

Esta autorización deberá ser respaldada mediante certificado emitido por un profesional 
competente, el cual deberá señalar de manera explícita el diagnóstico, la necesidad de la 
ayuda técnica y su finalidad educativa, sin que ello implique una autorización general o 
permanente para el uso del teléfono móvil en el establecimiento. 

2. Podrán utilizar sus teléfonos en caso de emergencia, desastre o catástrofe 

3. Si el estudiante presenta una enfermedad o condición de salud, diagnosticada por un 
médico, que requiera monitoreo periódico a través de medios tecnológicos de telefonía 
móvil, como por ejemplo un Monitor Continuo de Glucosa (MCG), en caso de estudiantes 
con Diabetes tipo I.  

4. Si el padre, madre o apoderado lo solicita, el estudiante puede tener consigo su celular 
durante el horario de clase, fundadamente y de forma temporal únicamente por razones 
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de seguridad personal o familiar del estudiante. Sin embargo, el estudiante no podrá utilizar 
su celular durante las clases, sólo recibir llamadas o responder brevemente un mensaje.  

Consideraciones:  

 
1. El establecimiento no tendrá ninguna responsabilidad cuando alumnos que porten estos 
elementos, los pierdan, extravíen o se los sustraigan. Tampoco se hará responsable de 
cualquier daño que puedan sufrir los celulares y aparatos tecnológicos dentro del colegio.  
 
2. El canal oficial de comunicación es a través de la secretaría del colegio, donde los padres 
y apoderados podrán informar de cualquier situación de emergencia que su hijo deba 
conocer.  
 
3. Por otro lado, cualquier problema de gravedad que puedan tener los alumnos en el 
colegio, se comunicará directamente con el apoderado a través de secretaría o a través de 
los profesores jefes.  
 
4. Los funcionarios del colegio pueden portar sus dispositivos móviles personales.  
 
5. Los docentes no podrán utilizar su celular en horario de clase, a excepción de situaciones 
de emergencia donde se deba contactar con otro funcionario para informar algo importante 
o solicitar ayuda, o cuando es necesario para su labor.  
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